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Resumen
Este ensayo describe la experiencia de comunicacion alternativa desde la mirada feminista del

Equipo de Comunicacion Alternativa con Mujeres (ECAM) de Tarija en el programa de radio
“Mi Barrio Observa” con la intervencion y participacion de los comunicadores populare% en la

claboracion de noticias. La contribucion de este trabajo se centra en mostrar la practica de la co-
municacion alternativa feminista desde los propios actores sociales para trasformar su realidad.
La metodologia utilizada para este ensayo se baso en el paradigma naturalista - interpretativo, en
el enfoque cualitativo, el método descriptivo, la revision documental, el monitoreo de medios y el
analisis de contenido.
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Abstract

This essay describes the experience of alternative communication from the feminist perspective of the Al-
ternative Communication Team with Women (ECAM) of Tarija in the radio program “Mi Barrio Observa”
with the intervention and participation of popular communicators in the production of news. The contribu-
tion of this work focuses on showing the practice of feminist alternative communication from the social actors
themselves to transform their reality. The methodology used for this essay was based on the naturalistic-inter-
pretive pamdigm, the qualimtive approach, the d@scriptivc method, docum@nmry review, media monitoring

and content analysis.
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INTRODUCCION

Entre las experiencias vivas de comunicacion
alternativa en Bolivia estan presentes aquellas re-
lacionadas al feminismo ya que proponen una vi-
sion desde la voz de las propias mujeres. Este es el
caso del Equipo de Comunicacion Alternativa con
Mujeres (ECAM) que es “una organizacion civil sin
fines de lucro, especializada en la defensa de los
derechos de las mujeres y en la produccion y difu-
sion de contenidos de esa area, priorizados segin
su intervencion focalizada en barrios y comunida-
des” (ECAM, 2024, p.1). Fue fundada en 1993, en la
ciudad de Tarija, por un grupo de feministas con
el objetivo de generar conciencia critica y actitud

participativa en mujeres y hombres para la trans-
formacion posmva de la sociedad.

La comunicacion alternativa feminista presenta a
las mujeres como creadoras y protagonistas de su rea-
lidad. Es una comunicacion democratica en la cual
las mujeres tienen conciencia critica de la sociedad.
Ellas son las que realizan la revolucion, denuncias y
protestas contra el sistema hegeménico desde sus vi-
vencias, experiencias y actitudes diarias. Ademas, a
partir de ello incursionan en espacios en los cuales
antes no eran tomadas en cuenta como la politica, la
cconomia y el liderazgo para la trasformacion de su
sociedad (Santa Cruz y Erazo, 1982).

1 Investigadora voluntaria del proyecto "La Signiﬁcacién de la Comunicaciéon Alternativa en Bolivia (2016-2024): Una
Mirada Integral”. IPICOM - Universidad Mayor de San Andrés. Correo electronico: vanchizzz@gmail.com
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El principal objetivo de la comunicacion alter-
nativa desde el feminismo es mostrar las realidades
alternas de las mujeres en su hogar y comunidad,
como viven, lo que sienten y piensan. Es democra-
tizar la comunicacion para que las mujeres puedan
ejercer sus derechos sociales sin miedo a
ser censuradas y libres de violencia.
En ese sentido, el ECAM es una
experiencia particular de co-
municacion alternativa femi-
nista porque las mujeres de
la provincia de Cercado,
en Tarija, son las creado-
ras de su realidad. Ellas
hacen, cubren y viven las
noticias que se producen
en sus barrios y comu-
nidades. Se enfocan en
los temas mas relevantes
como el ejercicio pleno de
los derechos de las mujeres
en espacios de comunicacion
y educacion, la prevencion de la
violencia de género, gestion de emo-
ciones y el machismo.

El medio que el ECAM utiliza para difundir sus
noticias populares es el programa de radio “Mi Ba-
rrio Observa”. En esta radiodifusora los protagonis-
tas de la comunicacion alternativa son los comuni-
cadores populares que son mujeres y hombres de
los barrios y comunidades. Ellos presentan noticias
populares enfocadas en las vivencias de los actores
populares, no solo con la intenciéon de informar,
sino tambi¢n de crear un espacio de dialogo que
sirve para dar a conocer realidades que no se ven en
los medios masivos.

Los metodos que se utilizaron para la elaboracion
de este ensayo fueron el paradigma naturalista- in-
terpretativo que parte de la experiencia y la pra’c—
tica de la vida cultural, comunidad y significados
simbolicos (Cordoba, 2017). Asimismo, se basé en
el enfoque cualitativo que permite la descripcion y
comprension de los significados de los sujetos (Ro-
driguez, 2003). Tambi¢n, se implementd el metodo
descriptivo que consiste en describir una situacion
real con la observacion no participante (Garcia y
Garcta, s/f). Ademas, para la recoleccion y analisis
de datos se utilizaron las siguientes téenicas de in-
vestigacion: revision documental, monitoreo de me-
dios, analisis documental y analisis de contenido.
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DESARROLLO

En este apartado se describira la experiencia
de comunicacion alternativa feminista del ECAM
desde el programa de radio “Mi Barrio Observa”.

El ECAM como experiencia de comunicacion
alternativa feminista
El ECAM es una experiencia vi-
gente de comunicacion alternati-
va feminista en Bolivia. Santa
Cruz y Erazo (1982) indican
que la comunicacion aleer-
nativa es una arma edu-
cativa y liberadora que
contribuye a la democra-
tizacion de las comunica-
ciones. La comunicacion
alternativa  desde una
vision feminista postula
la liberacion y lucha de la
mujer para lograr cambios
sociales significativos. Es fe-
minista cuando las mujeres son
protagonistas, creadoras, criticas,
participativas y trasformadoras de la
sociedad. Ademas, reivindica sus derechos para
que sean incluidas en temas de liderazgo, econo-
mia ¢ incidencia politica. Es horizontal, liberadora,
participativa, trasformadora, democratica, activa,
inclusiva y dialogica.

El ECAM (2024) se considera como un medio
alternativo feminista porque las mujeres son las
protagonistas y trasformadoras de su realidad y
buscan generara consciencia critica en su publico.
Desde sus experiencias individuales y colectivas
priorizan la participacion de las trabajadoras del
hogar, vecinas de barrios, estudiantes, madres de
familia y nifas en procesos comunicacionales, edu-
cativos y de liderazgo.

Conforme al monitoreo de nueve programas de
“Mi Barrio Observa” en abril de 2024 se observo
que los temas mas difundidos estan relacionados
con el rol femenino que la mujer desemperia en la
sociedad. En ese sentido, el ECAM pretende re-
flejar las problematicas reales que viven dia a dia
las mujeres en sus hogares, barrios y comunidades
de Tarija. Entendiendo la comunicacion como un
preso colectivo que sirve para cambios positivos y
significativos en favor de las mayorias.

Ademas, tienen experticia en género y contri-
buyen al ejercicio de sus derechos para alcanzar su
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autonomia plena libre de violencia. En el ECAM,
si bien las mujeres tienen prioridad, tambien se in-
cluyen a los hombres, adultos, jovenes y adolescen-
tes de barrios urbano populares y comunidades de
Tarija para la democratizacion de la comunicacion
y la construccion de una sociedad justa y equitati-
va. Amati, Isella y Lois (2014) sefialan que la comu-
nicacion alternativa es aquella vinculada a acciones
de protesta, resistencia y cambio social. Desde el
ECAM, a traves de su produccion y difusion de
contenidos, denuncian actos de violencia contra las
mujeres y ninos. Asimismo, realizan diferentes ac-
tividades como talleres y cursos para movilizar a los
sectores populares en protesta contra las relaciones
desiguales de poder en contextos sociales, politicos,
cconomicos y culturales.

La practica de la comunicacion alternativa desde el
programa de radio “Mi Barrio Observa” del ECAM

“Un medio alternativo es aquel que esta basi-
camente constituido por mensajes alternativos. El
mensaje es alternativo cuando resulta coherente y
funcional a los objetivos de la comunicacion alter-
nativa” (Santa Cruz y Erazo, 1982, p. 47). En el caso
de un programa de radio como medio alternativo
el contenido debe producirse y difundirse desde
los actores populares y organismos sociales de base
en su contexto, desde sus experiencias y vivencias
para la transformacion social (Santa Cruz y Erazo,
1982). Gonzaga (1983) indica que lo alternativo tie-
ne como objetivo movilizar a los grupos populares
y comunitarios para manifestar sus denuncias e in-
conformidades de la sociedad.

Lo que hace que el programa de radio “Mi barrio
Observa” sea un medio de comunicacion alternativo
feminista es la produccion y difusion de noticias a
partir de los comunicadores populares. “Son los ac-
tores popularcs Yy comunitarios, COmo protagonistas
del proceso comunicativo, los Unicos que pueden
protagonizar la comunicacion alternativa y comuni-
taria” (Amati, Isella, Lois, 2014, p. 10). Los comuni-
cadores populares son mujeres y hombres pertene-
cientes a los barrios y comunidades que, partiendo
desde sus experiencias y necesidades de forma parti-
cipativa, democratica y dialogica trasmiten noticias
locales para trasformar su realidad ECAM (2024).
Gonzaga (1983) senala que el comunicador popular
cumple una funcion mas educativa que persuasiva,
lo cual implica que debe oir, comprender, conversar,
dialogar, apoyar y ayudar a abrir brechas en busca de
oportunidades para crear canales en los que lo gru-
pos sociales se puedan expresar.
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En el programa “Mi barrio Observa” los comuni-
cadores populares crean espacios de dialogo, don-
de hombres y mujeres se pueden expresar desde su
sentir sobre diferentes temas. Las mujeres tienen
voz y son capaces de realizar analisis criticos en su
contexto. Es alternativo porque promueve la par-
ticipacion de los receptores como sujetos y crea-
dores de contenido. Ademas, es educativo porque
en cada programa se desarrollan y explican temas
basados en genero, no buscan convencer a nadie,
sino pretenden formar pensadores criticos y lideres
sociales. Se caracteriza porque los comunicadores
populares para realizar su labor utilizan sus propios
medios caseros, como celulares y audifonos, ya que
estos no son profesionales del area de comunica-
cion. Sin embrago, para desarrollar su labor se ca-
pacitan en diferentes talleres y Cursos dirigidos por
el equipo logistico del ECAM.

Segtin datos del monitoreo, el programa de ra-
dio “Mi barrio Observa” tiene como objetivo hacer
conocer denuncias e inconformidades por los cua-
les atraviesan las mujeres y hombres en sus barrios
y comunidades a partir de la creacion de la noticia
popular. La noticia popular “no es solo informa-
cion, es dar voz a las mujeres, a los barrios, las co-
munidades, las organizaciones para visibilizar sus
realidades y promover la participacion activa en la
construccion de la informacion desde los actores
sociales” (ECAM, 2024, p.1). Ademas “permite co-
nectar con la audiencia al transmitir historias loca-
les que muestran experiencias de las comunidades.
Al incluir multiples fuentes garantizan una repre-
sentacion completa de la realidad para un cambio
social y debate publico” (Huallpa y Flores, 2024,
s/p). Ellas visitan los barrios, son reporteras, cama-
rografas y tambicn son parte de la noticia, creando
con su labor un espacio democratico, dialégico y
participativo.

Asimismo, dan a conocer las necesidades y pro-
blemas de los barrios desde el lugar donde se genera
la noticia. A diferencia de los programas conven-
cionales que se enfocan en temas de relevancia na-
cional y mundial, este programa se enfoca en noti-
cias y temas locales que afectan directamente a las
personas que viven en los barrios mas alejados de
Tarija. El programa se trasmite una vez por semana
los dias sabados, su duracion es de una hora, de 8
a 9 de la manana y se difunde a traves de la sinco-
nia 103.9 radio Onda Tarijena y por la plataforma
Facebook Live del ECAM. La emision se realiza de

forma continua sin cortes y No tiene ninguna pu-

blicidad.
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Cada programa se divide en dos sectores. El pri-
mero esta enfocado en tratar tematicas de las mu-
jeres sus vivencias, problematicas y proyectos con
una duracion de 30 minutos. El segundo sector con-
siste en visitar cada barrio alejado de la provincia
de Cercado en Tarija para conocer sus necesidades,
inquictudes y denuncias.

El equipo del ECAM se divide en dos: los que
trabajan en cabina, que son el presentador del pro-
grama, Josc Luis Sanchez y el editor y téenico, He-
ctor Upalala. El otro equipo esta conformado por
comunicadores populares que transmiten desde sus
propios barrios las noticias, no son profesiona]es
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de la comunicacion, pero se formaron mediante
talleres en la noticia popular. Ellas son la voz del
programa: Pamela Villegas, directora del ECAM,
comunicadoras Miriam Sejas Rivero, Maritza
Puentes, Raquel Veronica Zavala, Beatriz Sullea,
Natividad Gurtiérrez, Norma Rivera, Maria Rene
Vaca, Luz de Luna Minaya, Neyma Méndez, Fa-
biana Rivas, Noelia Vera Bernabé, Trinidad Cama-
cho, Esperanza Bolivia, Maria Julia Pacheco, Maria
Calderén y Susana Vallejos. Asimismo, las apoyan
Eberto Condoriy Linder Zenteno en la produccion
y defuncion de noticias para la trasformacion y de-
mocratizacion de la comunicacion.

Tabla 1

Anlisis del programa “Mi barrio Observa”

popular y
30 de marzo Dia de las trabajadoras del

T | e 2024 hogar un sector importante en la
sociedad boliviana.

Sullca.

Comunicadora

presidenta de
la directiva del
Sindicato de las
Trabajadoras
Asalariadas del
Hogar, Beatriz

Exdirigente del
sindicato de las
trabajadoras del hogar,
Paolina Sanchez.

El programa se transmitio desde
el barrio San Martin, fuera de
cabinas, via Zoom.

Primer sector
Resultados del proyecto de las

Comunicadoras
populares, Elena

Integrante del equipo El programa se transmitié via

Historias y necesidades del Sejas.

barrio Japon.

29 de abril mujeres protagonistas de la Pefia, Carmela de derechos politicos zoom.
2 democracia dentro y fuera del Luz de Luna del ECAM, Yanet Los videos estaban pregrabados
de 2023 , ) X )
hogar. Panaya y Maria Arévalo. Presidente del |y editados.
Segundo sector Conociendo el Esther Choque. barrio “26 de agosto”.
barrio “26 de agosto”.
Primer sector
Prevencion de abuso sexual
19 de |nlfant|I.l , Comumcadorg§ Abogada juridica Programa grabado desde la casa
. Violencia en las unidades populares, Miriam . )
3 noviembre . ! ] del ECAM, Gabriela de los comunicadores populares
educativas entre pares. Sejas e Inés .
de 2022 . Moscoso. via zoom.
Segundo sector Rodriguez.
Conociendo el barrio” 5 de
diciembre”.
Primer sector “Hablemos de Integrante de la
nosotras”. Plataforma de la Mujer,
Produccion audiovisual desde la . Estefania Greca.
: ; Comunicadora - Programa grabado desde la casa
4 13 de marzo | mirada de la mujer. ooular. Miriam Productora audiovisual, de los comunicadores populares
de 2021 Segundo sector poputar, Victoria Guerreo. pop

! , via zoom.
Presidenta del barrio

Japon,
Noelia Vera Bernabé,
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Primer sector Vecina del barrio 12 de El programa se transmitio por via
. 5 Comunicadores | abril, Nilda Bilde. prog . P
10 de Conversatorio sobre gestion local o L zoom. Las entrevistas fueron por
; populares, Miriam | Activista adolescente de o
5 octubre de | que desarrollan las mujeres en . llamada telefonica.
) , Sejas y Susana los derechos humanos, -
2020 el area urbanay el area rural de : Programa musicalizado de Juana
N Vallejos. Isabel Loguendo.
Tarija. . . Azurduy.
Joven Nilda Osorio.
— Ppmer sector . Comumcadorag Presidenta del barrio El programa fue transmitido
05 de junio | Liderazgo de las mujeres en las | populares, Maida . X el
6 et ) . los Laureles, Maria desde la cabina radiofénica de
de 2019 organizaciones sociales de las Velazquez y . o
. . . Julia Pacheco. Onda Tarijefa
juntas vecinales. Beatriz Sullca
Primer sector .
. . El programa fue transmitido
Tuberculosis y las mujeres en X e
; . desde la cabina radiofénica de
Tarija. Comunicadora . : -
4 de marzo . Vecinos y vecinas del Onda Tarijefia.
7 Segundo sector popular, Marfa e » :
2018 ) ) ) barrio “Chapacos II”. Las comunicadoras populares
Conociendo el barrio Chapacos | Calderon.
L ' se trasladaron al lugar de los
Il, del distrito 7 de la ciudad de
. hechos.
Tarija.
Presidente de la junta
Primer sector vecinal, Rodolfo Rios.
8 de aqosto Dialogo Radiofénico Comunicador Responsable del El programa fue transmitido
8 de 20197 Segundo sector popular, Eberto proyecto COSAALT, desde la cabina radiofénica de
Conociendo el barrio San Condori Rodrigo Lopez. Onda Tarijefia.
Sebastian Vecinos y vecinas del
barrio San Sebastian.
Primer sector Comunicadores Representante de a
30 de . . . unidad de Gestion El programa fue transmitido
) Consejo Municipal de la mujer. populares. ) . e
9 noviembre : . e Integral del Gobierno desde la cabina radiofénica de
Lo que decimos las mujeres. Trinidad Camacho ) L -
de 2016 . Auténomo Municipal de | Onda Tarijefia
y Pamela Villegas N - :
Tarija, Monica Jaimes.

Fuente: Elaboracién propia

Fuente: Sitio web ECAM
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CONCLUSIONES

El Equipo de Comunicacion Alternativa con
Mujeres (ECAM) es una experiencia viva de comu-
nicacion alternativa feminista en Bolivia. El ECAM
desarrolla la comunicacion para el cambio social a
partir de la participacion y capacitacion de las mu-
jeres de los barrios y comunidades de Tarija en la
creacion, elaboracion y difusion de noticias popu-
lares.

La voz de la mujer desde la comunicacion al-
ternativa del ECAM promueve la idea de emanci-
pacion y lucha por sus derechos sociales, politicos,
economicos y culturales. En los espacios de re-
flexion la comunicacion es democratica, dialogica,
horizontal y participativa. El ECAM permite co-
nocer la realidad de forma alternativa basado en
la construccion colectiva de sentido a partir de las
vivencias, realidades y experiencias que cada mujer
tiene en su diario vivir. Entendiendo que la comu-
nicacion es una construccion para el cambio a fa-
vor de las mayorias que viven en una sociedad que
constantemente las oprimen.

En el caso del programa radial “Mi Barrio Ob-
serva”, la comunicacion alternativa se reproduce
desde la mujer priorizando el contenido feminista
a partir sus insatisfacciones, inquietudes y proble-
maticas que las mujeres atraviesan dia a dia en la
sociedad de Tarija. En ese sentido, los temas mas
importantes son: participacién de la mujer en el
sector politico, la mujer en la construccion de la
democracia dentro y fuera del hogar, la labor de la
mujer en el hogar, mujer y economia, mujer y em-
prendimientos.

Lo que hace particular al programa “Mi Barrio
Observa” es que las comunicadoras no son profe-
sionales ni licenciadas en el area de comunicacion,
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ya que en su mayoria son mujeres que cumplen los
roles femeninos impuestos por la sociedad.  Son
trabajadoras del hogar, madres de familia, dirigen-
tes de sindicatos y vecinas de los barrios. Ellas son
Capacitadas por el grupo log{stico del ECAM para
que, desde sus propias experiencias, perspectivas y
sentir puedan trasmitir las noticias populares en
beneficio de la sociedad en conjunto.

La comunicacion alternativa feminista es libera-
dora, democratizadora, dialogica y emancipadora
con esa perspectiva el programa radial “Mi Barrio
Observa” es liberadora porque permite que las mu-
jeres sean libres y capaces de dar su opinion en di-
Versos y distintos temas sin temor a ser censuradas
o calladas. Es democratizadora porque permite la
participacion activa de las mujeres, adultos mayo-
res, jovenes, adolecentes, nifos y ninas en el pro-
ceso de trasformacion para la construccion de un
pensar critico basado en el respeto por la idea y
pensamiento de los otros. Es emancipadora porque
a traves de su contenido promueve la lucha por la
democracia, igualdad de genero y los derechos hu-
manos para las mujeres, adultos mayores, adoles-
centes y ninos. Es dialogica porque en cada progra-
ma existe debate, diélogo y diferentes opiniones,
puntos de vista sobre temas relevantes que son difi-
ciles de abordar entendiendo que la comunicacion
es una construccion colectiva.

La comunicacion alternativa desde la mirada de
la mujer es un espacio de lucha y critica contra la
desigua]dad de género, el machismo, la violencia
familiar y la violencia contra jévenes, adolecentes,
ninos y ninas. Es dialégico y participativo porque
todos tienen voz y pueden expresar sus experien-
cias de vida.

<3@§>
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